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Projecte 
#NOALABENZODEPENDÈNCIA
Autors: Grup #noalabenzodependència.
Col.laboradors: RBECs SSIBE.

Grup #noalabenzodepèndencia: Núria Parals, Patricia 
Robirola, Nuria Bosacoma, Sonia de Pablo, Andrés 
Flechas, Sandra Rocha, Mima Ballester, Paula Barnés, 
Montse Cols, Cristina Cama, Olga Collell i Chemi Villar.

RBECs SSIBE: Jesús Vieytes, Mariona Gifre, Imma Martí i 
Olga Collell.

Introducció

Les benzodiacepines (BZD) són fàrmacs que s’utilitzen per a 
tractar l’ansietat, l’insomni o l’estrès greu. Són tractaments 
que, a curt plaç són efectius, segurs i d’acció ràpida, però 
l’evidència ens diu que en cap cas el seu ús està indicat durant 
més de 12 setmanes. A llarg plaç l’eficàcia d’aquests medicaments 
disminueix i pot causar danys i efectes secundaris greus (confusió, 
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risc de caigudes, problemes de memòria...) a més de l’addicció que 
generen, dificultant la seva retirada.

A Espanya el consum de BZD s’ha convertit en un problema de salut, 
sent el país de la OCDE amb major prescripció. Aquest fet s’associa 
a l’alt rendiment que ens exigeix la societat, a la medicalització com 
a via de resolució de problemes i a la falta de temps que disposem 
els professionals sanitaris a les consultes d’Atenció Primària. És 
important remarcar que la prescripció de BZD no hauria de ser el 
primer tractament a escollir davant un malestar, si no una alternativa 
en casos concrets, simptomàtics i temporals.

Per aquest motiu, des dels professionals sanitaris del Baix Empordà 
s’ha iniciat una campanya per a reduir l’ús de BZD i fàrmacs 
similars. La intervenció s’ha realitzat a les quatre àrees bàsiques 
d’Atenció primària del SSIBE (Palamós, Palafrugell, Torroella de 
Montgrí i La Bisbal d’Empordà), de forma simultània, des del mes 
de maig de 2024 fins a març de 2025.



Compartint experiències de Promoció de la Salut de la Regió Sanitària de Girona

117

Objectius

L’objectiu principal és reduir el consum de BZD, implicant als 
professionals sanitaris de SSIBE, formar‑los en la no prescripció 
i en la desprescripció d’aquests fàrmacs i informar a la població 
sobre els riscos que comporten.

Metodologia

La intervenció inclou:

• Una campanya publicitària i de difusió per a informar a
la població realitzada per l’empresa NEORG, dirigida pel
grup de professionals generadors del projecte i el servei de
Comunicació SSIBE.

• L’enviament d’una carta als domicilis de les persones que
prenen aquests fàrmacs, amb la finalitat d’informar i
assessorar sobre com reduir el consum, pautes i consells per
a millorar l’higiene del son i la gestió de l’ansietat.

• Creació d’un nou circuit assistencial per quan l’usuari
demani reduir el consum de BZD que consti de: una visita
amb medicina per a iniciar la desprescripció, dues visites
amb infermeria als tres i sis mesos després de l’inici i la
participació dels referents de benestar emocional mitjançant
sessions grupals anomenades Alliberat!.
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Resultats

La reducció de gener a octubre de 2024 en el Baix Empordà és de 
80 DHD a 70 DHD (dosis diaria por 1000 habitantes d’un fàrmac). 
Concretament a l’ Àrea Básica de La Bisbal d’Empordà, que és l’ ABS 
més sensibilitzada d’on va sorgir el grup motor, es va aconseguir 
reduir un total de 20 DHD en un any de generació i implantació del 
projecte (25 % de reducció), mentre que a la resta de les ABS del SSIBE 
s’ha reduit una mitjana de 10 DHD (14 % de reducció).
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Conclusions

Aquesta intervenció s’emmarca dins del projecte: «Estrategia 
Comunitaria para la prevención, diagnóstico y tratamiento de 
la fragilidad», finançat amb fons del Consell Interterritorial del 
Sistema Nacional de Salut. Ha estat coordinat externament pel 
Consorci Social i Salut de Catalunya i internament per l’Espai 
Pro‑beta, unitat d’innovació del SSIBE. Participa Atenció 
Primària i el servei de Farmàcia de la entitat Fundació Hospital 
de Palamós‑SSIBE.

Durant el projecte s’ha fet formació als professionals en 
desprescripció i alternatives, també en consulta motivacional i 
mesures no farmacològiques; implantat un nou circuit assistencial 
amb la participació dels RBECs (referents de benestar emocional), 
s’han enviat 1.800  cartes informatives (benzocartes) a usuaris 
del Baix Empordà, creat material de desprescripció: fulletons 
informatius i calendaris de desprescripció, sis mesos de campanya 
publicitària per a la població per mitjà de xarxes socials, ràdio, TV i 
publicacions (amb una imatge unificada i impactant).

Tot i els bons resultats és una intervenció que s’ha d’integrar 
dins la feina habitual dels professionals de l’entitat. Mantenim 
el material creat per la utilitat i les reunions amb els equips 
assistencials per a tractar aquest problema de salut.

Com a conclusió, pendent d’analitzar les dades finals, és que la 
informació a l’usuari ajuda els professionals sanitaris. Crear un 
nou circuit millora l’assistència i facilita complir l’objectiu. Però, 
sens dubte, la conscienciació i la implicació dels professionals 
és la part més important. Actuar sobre la prescripció crònica és 
una tasca complicada que cal intentar, però és més fàcil i rendible 
treballar les noves prescripcions perquè siguin les indicades: a 
curt termini, informar de la data de finalització del tractament, 
reducció progressiva i amb un seguiment estricte per part del 
prescriptor amb un circuit de suport als professionals assistencials.
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