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Els menors i el contracte amb les xarxes socials

1. Introduccio”

Lobjecte d’aquest treball és I'autonomia dels menors per a concloure
contractes amb els operadors de plataformes en linia que presten
serveis digitals de xarxa social, I'objecte dels quals és poder crear,
compartir, modificar i visualitzar contingut, aixi com interactuar amb
altres usuaris i en que, addicionalment, els menors han de consentir el
tractament de les seves dades personals.

El treball analitza la capacitat dels menors per a realitzar actes
o concloure negocis per si sols. Més enlla dels casos en que la llei
estableix requisits de capacitat vinculats a una edat especifica,
I’art. 211-5.b CC Cat els permet fer tots els actes sobre béns i serveis
propis de I'edat segons els usos socials. Una disposicié similar la
trobem en l'art. 1263 CC i en altres drets territorials. En el nostre
cas, la doctrina i la jurisprudéncia consideren que la conformitat
amb I’us social es vincula a les repercussions economiques del
negoci juridic, aixi com en la transcendéncia juridica de les
obligacions que assumeix el menor i, principalment, si aquestes
son de tracte successiu i de llarga durada. En altres ordenaments
juridics, com ara el frances, I'alemany i I’italia, preval I’avaluacié
dels riscos que el contracte pot suposar per a la integritat fisica i
altres drets fonamentals del menor.

Seguidament, s’analitzara si, tot i ser un contracte relatiu a un
servei propi de ’edat, hauria d’admetre’s al menor la capacitat per
a concloure’l per si mateix.

La darrera part del treball se centra en si els menors tenen o
no capacitat per a consentir el tractament de dades de caracter
personal que constitueixen la contraprestacié del contracte de
serveis digitals que conclouen amb 'operador de la plataforma.

*  El treball s’integra a les activitats del Grup de recerca consolidat en Dret civil
catala UB (2021 SGR 347; IP: Esther ARROYO AMAYUELAS), financat per ’Ageéncia
de Gestio d’Ajuts Universitaris i de Recerca (AGAUR).
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2. El contracte amb les plataformes de
xarxes socials

La inscripci6 (o registre) és condicié necessaria perque els usuaris
puguin usar el servei que presten les plataformes. Per aixo, han de
subministrar dades personals: nom i cognoms, data de naixement,
genere, nimero de mobil o correu electronic i una contrasenya.
Seguidament, han de clicar una casella que diu «Inscriu-te» (Meta)'
o «Registra’t» (TikTok i X). A conseqiiéncia d’aquesta accio, 'usuari
consent expressament® la conclusi6 d’un contracte d’adhesié de
prestacio de serveis digitals.

El contracte entre l'usuari i 'operador de la plataforma es regeix
pels termes o condicions del servei, que estableixen el preu, l'edat
minima per a ser titular d'un compte, el tractament de les dades
personals i altres dades, les obligacions de 'usuari amb l'operador de
la plataforma i la resta d’usuaris, i altres clausules, com ara la resolucié
de conflictes, la possibilitat de modificacio del servei, la suspensid
o cancellacié del compte i les limitacions de responsabilitat de la
plataforma. Els detalls relatius a 1'Gs de les dades personals es poden
llegir a la politica de privacitat, on s’indiquen les dades que s’utilitzen,
les bases que legitimen el tractament, i la seva finalitat.

Quant a l'edat minima per a poder inscriure’s a la xarxa social,
X?* i TikTok! la fixen a tretze anys, i Meta’ a catorze anys. Per sota
d’aquestes edats, han de ser els pares els que concloguin el contracte

' FacebookiInstagram.

2 TikTok («Al confirmar que accepta aquestes Condicions [..], celebra un

contracte amb nosaltres»), Meta («Oferim experiéncies [...] fora de ’ambit del nostre
contracte amb tu»; «pero si no acceptes les nostres Condicions actualitzades o vols
finalitzar acord d’aquest contracte [...]») i X («Pot utilitzar els Serveis solament si

accepta establir un contracte vinculant amb nosaltres»).
> «En qualsevol cas, has de tenir com a minim 13 anys per a emprar els Serveis»,
sind l'acceptacid per la persona que «té ’autoritat per a vincular al menor».

*  «Només pot utilitzar la Plataforma si té 13 anys o més».

> «Has de tenir, al menys, 13 anys (o 14, segons el pais) per a crear un o més
comptes compatibles amb els productes de MPT, com un compte de Meta».
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en nom del menor. Meta, per la seva banda, prohibeix a menors de deu
anys tenir preséncia a les xarxes que gestiona.®

2.1. La prestacié contractual de I'operador de
la plataforma: el servei de xarxa social

Lobjecte i la causa del contracte és identic en tots els casos i se
subsumeixen sense dificultats en el concepte de servei digital de
la DCSD’ (art. 2.2). Loperador de la plataforma sobliga a posar a
disposicio els seus serveis, que permeten als usuaris crear, compartir,
modificar i visualitzar contingut, aixi com interactuar amb altres
persones. El concepte de «contingut» que empren els termes i
condicions dels diversos operadors és molt ampli. Aixi, segons TikTok,
és: «qualssevol informacions, textos, enllagos, grafics, fotografies,
audios, videos o altres materials o arranjaments de materials carregats,
descarregats o que apareguin en el Servei».

2.2. La contraprestacio de l'usuari: les dades
personals

Tot contracte amb les xarxes socials requereix el consentiment al
tractament de les dades personals de I'usuari com a base de legitimacio
més freqiient, tant si es paga amb diners com si no. Si no és aixi, es
planteja la qiiestio del caracter oneros del contracte.

Lexisténcia d’una contraprestacié de l'usuari permet qualificar
d’onerds el contracte. Els operadors de les plataformes fan publicitat

¢ «Pots crear un compte de Meta en nom del teu fill d’entre 10 i 12 anys (o 13,

segons el pais)».

7 Directiva (UE) 2019/770 del Parlament Europeu i del Consell, de 20 de maig
de 2019, relativa a determinats aspectes dels contrates de subministrament de
continguts i serveis digitals (DOUE L 136, de 22.5.2019).
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3. La capacitat d’obrar dels menors

3.1. En el Codi Civil de Catalunya

Els menors d’edat no tenen plena capacitat d’obrar. Poden actuar
validament en el trafic juridic per si sols, en funcié de la seva edat i
capacitat natural, pel que fa als actes relatius als drets de la personalitat
(art. 211-5.a CC Cat), els que fan referencia a béns i serveis propis de
'edat, segons determinin els usos socials (art. 211-5.b CC Cat); i tots
els altres que la llei determini expressament (art. 211-5.c CC Cat).'? En
altres casos, actuen els seus representants legals en el seu nom, siguin
els seus pares o tutor (arts. 236-18.1 i 222-47.1 CC Cat, respectivament).

3.2. En el Codi Civil espanyol i altres drets
territorials

La redaccié originaria de lart. 1263 CC no reconeixia capacitat
contractual als menors no emancipats. El negoci juridic conclos per
ells mateixos i no pels seus representants legals era anullable (arts.
1300, 1302.2).

Amb lentrada en vigor de la LOPJM,"” a conseqiiencia de la
ratificacié per part del Govern espanyol de la Convencié dels Drets
del Nen de 1989, va imposar-se un model legislatiu que garantia la

2" Ten els que la llei fixa una edat concreta: 12 anys, com ara per a consentir a ser

adoptat (235-40 CC Cat) o per a l'acolliment preadoptiu (148.1 LDOIA); 14 anys
pel reconeixement de la filiacié amb autoritzaci6 judicial (235-11.1 CC Cat), o per
atorgar testament notarial (421-4 CC Cat), altres disposicions de voluntat digitals
en cas de mort (411-10.3.a i 421-24.1 CC Cat) o capitols matrimonials (231-21 CC
Cat); o 16 anys, com ara per a concloure un contracte de treball amb autoritzaci6
dels representants legals (7.b.II ET), o prestar consentiment a les intervencions en
la seva salut (212-2.1 CC Cat i 9.4 LBAP), o interrompre voluntariament I'embaras
(13.1 bis de la Llei Organica 2/2010, de 3 de marg, de salut sexual i reproductiva i de
la interrupci6 voluntaria de 'embaras); entre d’altres.

" Llei Organica 1/1996, de 15 de gener, de Proteccié Juridica del Menor, de
modificacio parcial del Codi Civil i de la Llei d’Enjudiciament Civil (BOE nim. 15,
de 17.1.1996).
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capacitat progressiva dels menors per a exercir els drets dels quals eren
titulars.”* Per aquest motiu, tota limitacié a la seva capacitat d’obrar
havia de ser interpretada restrictivament (art. 2 II LOPJM). Aixo no
obstant, el CC espanyol no es va modificar fins a la Llei 26/2015," que
va esmenar l’art. 1263 CC com segueix:

«els menors d'edat no emancipats podran celebrar aquells
contractes [...] relatius a béns i serveis de la vida corrent
propis de l'edat de conformitat amb els usos socials».

Segons la memoria d’analisi d’impacte normatiu de I'avantprojecte,
el nou redactat pretenia donar cobertura als actes patrimonials de la
vida quotidiana dels menors mitjangant el recurs als usos socials, una
«solucioé propia del dret frances que recentment ha estat acollida pels
drets civils propis d’Aragé i Catalunya».'® Efectivament, trobem la
disposicié en el Fuero Nuevo de Navarra (Ley 47)" i en el Cddigo de
Derecho Foral de Aragon (art. 7.1.b)."®

4. Els actes conformes als usos socials

4.1. Els usos socials en el dret catala

En el CC Cat, la referéncia als usos socials la trobem en els arts. 211-
5.b, 222-47.2.b 1 236-18.2.b; els dos darrers, relatius a les exclusions de

1 EM 2,1V LOPJM.

® Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccié a la
infancia i a 'adolescéncia (BOE nam. 180, de 29.7.2015).

® El document es pot consultar a: https://www.congreso.es/docu/docum/

ddocum/dosieres/sleg/legislatura_10/spl_78/pdfs/10.pdf, 24.

7" «Menors d’edat. Els menors d’edat tenen capacitat [...] pels actes i contractes [...]

relatius als béns i serveis ordinaris que siguin propis de I'edat conforme als usos
socials».

8 «1. El menor que tingui suficient maduresa podra per si sol: [...] b) Atorgar els
actes i contractes propis de la vida corrent del menor que, estant a 'abast de la seva
capacitat natural, siguin conformes als usos socials».
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la representacio legal dels tutors i pares, respectivament, i que son la
concrecié de l'art. 211-5.b. La doctrina ha considerat que els menors
poden concloure per si sols contractes de compravenda de béns de
consum (llaminadures, begudes, menjar, llibres, cromos i joguines),
aixi com de prestacié de serveis, com ho seria el transport,”” o la
reparacié d’una bicicleta.”

En tots aquests suposits hi ha dos elements que permeten observar
la seva adequacié o conformitat a I’ds. El primer, que es tracta de
contractes amb un reduit cost economic. El segon, que sén operacions
quotidianes o del dia a dia que seria impossible que requerissin, sempre
i en tot cas, de la seva celebraci6 pels representants legals dels menors.
Segons la doctrina, també, no seria rellevant l'origen dels diners.”

4.2. La capacitat contractual dels menors
segons la jurisprudéncia espanyola

Abans de la reforma de I'art. 1263 CC, 'any 2015, la jurisprudencia ja
flexibilitzava substancialment el rigid contingut del precepte i admetia
una capacitat contractual als menors d’edat.

La sentencia del Tribunal Suprem, de 10.6.1991,* va ser la primera
que es va pronunciar sobre la qiiesti6. En el cas, un noi de setze anys
va comprar per si sol un forfait per accedir a les pistes d’esqui de la
Masella i va patir un greu accident quan va descarrilar el telecadira
que va emprar per pujar a les pistes. En el procediment es va discutir
si el contracte entre 'empresa propietaria de la pista d’esqui i el menor

¥ Joan EGEA 1 FERNANDEZ, «Article 211-5», a Joan EGEA 1 FERNANDEZ i Josep
Ferrer i Riba (dirs), Comentaris al llibre segon del Codi civil de Catalunya. La persona
fisica i les institucions de proteccié de la persona (Atelier, 2017), 89 i Esther ARROYO
AMAYUELAS, «Ledat de la persona i els seus efectes juridics», a Antoni Vaquer Aloy
(coord), Dret civil. Part general i dret de la persona (15% ed, Atelier, 2022), 173.

20 Carles Enric FLORENsA i TomAs, «Article 236-18», a Joan EGEA 1 FERNANDEZ
i Josep Ferrer i Riba (dirs), Comentaris al llibre segon del Codi civil de Catalunya.
Familia i relacions convivencials d’ajuda miitua (Atelier, 2014), 881.

*'  EGEA 1 FERNANDEZ, op. cit., 89.

22 RJ\1991\4434.
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era valid o no, ex art. 1263 CC. El Tribunal Suprem va afirmar que
la incapacitat per a prestar consentiment contractual havia de ser
interpretada de conformitat amb l'art. 3.1 CC, atés que la realitat
demostrava que els menors concloien habitualment contractes per
a accedir a llocs d’esbarjo o adquirir béns de consum, els quals eren
valids tot i que els pares no els concloguessin en nom seu perque, de
la naturalesa del contracte, es podia sobreentendre que els pares el
consentien tacitament perque concloguessin el contracte com si ho
fessin ells directament.”

A la SAP Jaén, Sec. 3a, 29.4.2005** es discutia la validesa del
contracte de compravenda d’un patinet que un noi de tretze anys havia
adquirit per 480 euros. UAudiencia Provincial sosté la nullitat del
contracte per la seva elevada transcendéncia economica.

«En cap cas pot considerar-se [...] que la quantitat disposada
pel menor, 480 euros, sigui avui en dia, parva, nimia o
venial».

El mateix motiu porta a la SAP Oviedo, Sec. 6a, 21.11.2006* a
declarar la nullitat de la compravenda d’una bicicleta per 1.150 euros.
En el cas, 'Audiencia Provincial, també va posar en relacié el preu
amb les circumstancies economiques de la familia del menor.

«En el present cas la importancia de la compravenda era
innegable, en ser el seu preu de 1.150 € [..], a més de que
tal despesa excedia notoriament les normals possibilitats
economiques de la familia, composada per la mare i tres fills

[..]».

La SAP Santa Cruz de Tenerife, Sec. 3a, 30.3.2007*° tenia per
objecte la validesa d’un contracte de compravenda d’'una moto que

#  José Ramoén GARcia VICENTE, «Articulos 1263-1264», a Rodrigo Bercovitz-
Rodriguez Cano (dir), Las modificaciones al Cédigo Civil del afio 2015 (Tirant lo
Blanch, 2016), p. 1039.

24 SAP ] 240/2005.
%5 SAP O 3318/2006.
26 SAP TF 497/2007.
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un menor de setze anys havia adquirit per 1.290 euros. UAudiéncia
coincideix amb el jutjat a quo i manté la nullitat del contracte. Tot i
que en el cas hi havia 'especial circumstancia que el fill havia furtat
els diners dels pares, sembla que ’Audiéncia Provincial ho ignora
per complet i considera que la nullitat estaria justificada per l'elevat
import de compravenda, aixi com pels costos subseqiients, com ara el
combustible i el manteniment del vehicle.

«[...] 'import de la qual era de 1.290 euros, no pot entendre's
com a poc elevat o com intranscendent, com tampoc ho
serien les despeses derivades de 1'is habitual de la mateixa
[...], per la qual cosa i de cap manera cap apreciar la pretesa
aplicabilitat al cas de l'article 3.1 del Codi Civil, sense que
tampoc hi hagi constancia d'una eventual emancipacié
del menor o de que al temps d'adquirir l'esmentada moto
estigués treballant i disposés d'ingressos propis [...]».

Un criteri distint el trobem a la SJPII 5 Toledo, 11.10.2005,” que
va declarar la nullitat d’'un contracte de compravenda d’un telefon
mobil amb targeta de prepagament que, posteriorment, el menor va
migrar a la modalitat de contracte. La senténcia no justifica ben bé els
motius pels quals declara la nul-litat, pero si que es poden intuir per les
diferéncies existents entre una modalitat de pagament i l’altra. En la
modalitat de prepagament, I'usuari recarrega un import de diners a la
targeta SIM del telefon que es descompta amb cada trucada, missatge
o us de dades mobils. Per tant, no hi ha més pagament que el concret
acte de recarrega de saldo. Per contra, en la modalitat de contracte,
s’assumeix una obligaci6 de tracte successiu que consisteix a pagar una
quota mensual fixa mentre duri el contracte. Aixi doncs, el motiu de
la nullitat no seria I'import d’allo pagat, sin6 més aviat la vinculacié
del menor a un contracte de llarga durada que, en definitiva, pot
representar un important perjudici economic.

Per tant, es pot observar com la jurisprudeéncia, fins i tot abans
de la reforma de l'art. 1263 CC, considerava que els negocis juridics
conclosos pels menors per si sols eren valids en funcié de si eren
adequats o no als usos socials. Per a determinar quan ho sén la

¥ SJPII 1/2005.
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jurisprudencia empra dos criteris. El primer, la seva transcendéncia
economica, és a dir, el preu pagat pel bé o servei en relaciéo amb les
concretes circumstancies personals i familiars. Per tant, com més
elevat sigui el preu, menys possible sera que un jutjat o tribunal el
pugui considerar valid. El segon, ’abast de les obligacions assumides
pel menor, de manera que no sera conforme amb els usos socials un
contracte de tracte successiu o de llarga durada. No sembla que el
canvi legislatiu operat I'any 2015 afecti aquesta jurisprudéncia, ans al
contrari, li dona cobertura legal expressa.

4.3. Els actes de la vie courante del dret frances

Originariament, l’art. 1123 del Code civil frangais (CCFr) reconeixia
capacitat per a contractar a tota persona, tret que la llei no la declarés
incapag. Lart. 1124 CCFr considerava incapagos als menors no
emancipats. Ara bé, tot i la contundencia de l'art. 1124 CCFr, aquest
precepte havia de llegir-se conjuntament amb els arts. 389-3 (potestat
parental)®® i 450 (tutela)” CCFr, en la seva redacci6 posterior a la loi
64-1230, 14.12.1964, que excloien de la representaci6 legal dels pares
o tutors els actes que «la loi ou l'usage autorise les mineurs a agir eux-
mémes». Convé preguntar-se, doncs, quan el dret franceés considera
que els usos socials permeten als menors actuar per si sols.

Tots els casos en que els tribunals francesos shan pronunciat
sobre la capacitat dels menors per a concloure negocis juridics per si
sols han coincidit en l'objecte (un contracte de compravenda d’una
motocicleta) i en destacar que el preu era modic o rebaixat. La tnica
diferéncia era I'edat del menors: en el cas resolt per la senténcia de la
Cour de cassation, de 9.5.1972% es desconeix l'edat pels casos resolts
per les sentencies de la Cour dappel de Nancy, de 4.9.2009"' i de Caen,

28

Amb la reforma de l'ordonnance 2015-1288, 15.10.2015, aquest passa a ser l’art.
388-1-1 CCFr.
*  Amb la mateixa reforma indicada ut supra, passa a ser I'art. 408 CCFr.
30 71-10.361.

1 2009-023370.
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de 15.10.2015%, els menors tenien 16 i 17 anys, deu mesos i dinou dies,
respectivament.

La Cour de cassation va coincidir amb el tribunal d’instancia
en que els riscos de la conducci6é de vehicles de motor feien que la
compravenda litigiosa no pogués ser considerada conforme als usos,
de conformitat amb els arts. 389-3 i 450 CCFr.” Tot i que la senténcia
no ho explicita, és evident que les circumstancies economiques de la
transaccié van ser irrellevants, i allo determinant va ser que 'objecte
del contracte exposava al menor al risc de perjudicar la seva integritat
fisica. Els mateixos motius van portar a les Cour d’appel de Nancy** i
de Caen™ a declarar la nul-litat dels contractes.

En aquest sentit, es pot observar com el dret francés considera
irrellevants ’edat del menor al moment de concloure el contracte,
aixi com la transcendéncia economica del negoci juridic, i tnicament
empra el criteri del risc per a la integritat fisica com a parametre de
valoraci6 de la conformitat del contracte a I’is. Ara bé, aquest criteri es
pot ampliar més enlla de la integritat fisica, de manera que qualsevol
contracte que pugui afectar a un bé juridic indisponible o a un dret
fonamental no podra ser mai conforme a I'ts social.

La reforma del dret francés d’obligacions de 2016 manté el
redactat dels arts. 1123 (ara 1145) i 1124 (ara 1146) CCFr, pero afegeix
un nou art. 1148 CCFr: «Tout personne incapable de contracter peut

2 14-00044.

# Un criteri sostingut per la doctrina francesa majoritariament: Laurence

FRANCOZ-TERMINAL, La capacité de l'enfant dans les droits francais, anglais et
écossais (Université Jean Moulin Lyon 3, 2007), 162; Anne-Sophie PLAUTIN, Enfant
et contrat (Université de Montpellier, 2015), 106; Gilles RAouL-CORMEIL, «Art.
1148», a Thibault Douville (dir), La réforme du Droit des contrats. Commentaire
article par article (Gualino, 2016), 105; Bintou MEITE, La gestion de biens du
mineur: étude comparée des droits frangais et ivoiren (Université de Toulouse 1
Capitole, 2022), 107; Dorothée GUERIN-SEYSEN, «Capacité contractuelle résiduelle
des mineurs non émancipés et des majeurs protégés», RRJ, num. 1, 2023, 109, tot i

que ho critica.
**  Ingrid Maria, «Lachat d’'un cyclomoteur nest pas un acte de la vie courant»,

Droit de la famille, num. 10, 2010, comm. 155.

*  Gilles RaAouL-CorMEIL, «Lachat d’un scooter nest pas un acte de la vie
courante», Le semaine juridique, num. 11, 2016, 306.
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néanmoins acomplir seule les actes courants autorisés par la loi ou
l'usage, pourvu qu’ils soient conclus a des conditions normales». Tot
i que la nova redacci6 afegeix la necessitat que el contracte s’hagi
conclos en «condicions normals», la doctrina francesa ha entes que
aquesta addicié és redundant amb la conformitat de l'acte a I'tis*
que, en el cas dels menors, ha de tenir en compte si el contracte ha
estat conclos en condicions que afavoreixin el seu aprenentatge i
autonomia,” pero sense exposar-lo a riscos excessius.

4.4. El Taschengeldparagraph del dret alemany

El dret alemany preveu que els menors de set anys sén absolutament
incapagos de contractar (§ 104.1 BGB) i les seves declaracions de
voluntat sén nulles de ple dret (§ 105(1) BGB). Per sobre dels set anys,
i per sota de la majoria d’edat, tenen capacitat de contractar no plena,
de manera que poden contractar d’acord amb el que disposen els §$
107 a 113 BGB (§ 106 BGB). Per tant, i com a regla general, és precis
el consentiment dels representants legals (§ 107 BGB a contrario),
la manca del qual causa la ineficacia provisional (schwebende
unwirksamkeit) de I'acte o negoci juridic.

Durant aquesta fase transitoria d’ineficacia, la contrapart pot
desistir si desconeixia la minoria d’edat o si el menor va afirmar
falsament que comptava amb el consentiment dels seus progenitors (§
109 BGB). El contracte també pot ser ratificat pels representants legals
del menor o pel menor mateix, un cop assoleixi la majoria d’edat (§ 108
BGB). Si res del que preveuen els §§ 108 i 109 BGB succeeix, el § 110
BGB (Taschengeldparagraph) regula la confirmaci6 ex tunc del negoci
juridic si es compleixen els segiients requisits.’”® D’aquesta manera,
sentén que existia un consentiment tacit dels representants legals.

*  GUERIN-SEYSEN, op. cit., 115.
¥ GUERIN-SEYSEN, 0p. cit., 116.

3% Steffen Krumpp, «§ 110 BGB», a Steffen Krumpp, Reinhard SINGER i Malte
STIEPER (eds), Staudinger BGB. Buch 1 (Sellier - de Gruyter, 2017), rn 13.
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Primer, que el menor hagi complert integrament les seves
obligacions contractuals.”® I, segon, que el compliment sigui amb
mitjans que el representant legal o un tercer amb el seu consentiment
li donin amb aquesta concreta finalitat. Tot i que el legislador alemany
inicialment pensés en els diners en efectiu (d’aqui el nom de «paragraf
del diner de butxaca»), el BGB fa referéncia a «mitjans» (Mitteln) i no
«diners» (Geld). D’aquesta manera, el concepte abasta no només els
diners en metallic, sind també drets de crédit o béns.** Per contra,
no poden ser confirmats ex § 110 BGB els casos (i) en que el menor
compleix amb mitjans immaterials,* o (ii) en qué el menor genera els
mitjans de compliment (e.g., amb el seu treball),”” o (iii) aquells que
puguin afectar drets personalissims del menor,” com ara la integritat
fisica (tatuatges) i els drets de la personalitat (en particular, el dret a la
protecci6 de dades).**

4.5. Els atti minuti de la vita quotidiana del dret
italia
Lart. 2.1 del Codice Civile italia (CCIt) estableix que:

«La maggiore eta ¢ fissata al compimento del diciottesimo
anno. Con la maggiore eta si acquista la capacita di compiere
tutti gli atti per i quali non sia stabilita una eta diversa».

% Hannes WEIs, «§ 110 BGB», a Gerhard DANNEMANN i Reiner SCHULZE (eds),

German Civil Code (Vol. I, C.H. Beck i Nomos, 2020), 134.

0 KLUMPP, op. cit.,, rn 21. També Andreas SPICKHOFF, «§ 110 BGB», a Claudia
ScHUBERT (ed), MiiKoBGB. Band 1 (8a ed, C.H. Beck, 2018), rn 21.

1 SPICKHOFF, op. cit., rn 24.

2 Holger WENDTLAND, «§ 110 BGB», a Wolfgang Hau i Roman Postck (eds),
BeckOK BGB (68a ed., C.H. Beck, 2023), rn 11.

# SPICKHOFF, 0p. cit., rn 31.

* KrLuMmPP, op. cit., rn 9 i 23, SPICKHOFF, 0p. cit., rn 24 i Peter BRAUTIGAM, «Das
Nutzungsverhdltnis bei sozialen Netzwerken: Zivilrechtlicher Austausch von IT-
Leistung gegen personenbezogene Daten», MMR, 2012, 637.
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Quan la llei no preveu expressament capacitat als menors, el CCIt
els nega la capacitat d’obrar.®® Algun sector de la doctrina italiana
interpreta que la frase «non sia stabilita una eta diversa» permet als
jutges considerar que un menor suficientment madur pot fer un acte o
concloure validament un negoci per si sol.*® Un altre sector doctrinal
s’hi oposa, atés que la literalitat del precepte no atribueix la facultat als
jutges per a atenuar la rigidesa de I'art. 2 CCIt."

Per a interpretar les normes de conformitat amb la realitat social, la
doctrina proposa tolerar un marge d’actuacié autonoma dels menors
en relacio amb els actes insignificants de la vida quotidiana (atti minuti
della vita quotidiana). En aquest sentit, un acte podra qualificar-se
com a tal quan no hi hagi un risc de perjudici important pel menor,*
sigui economic® o juridic (atesa la durada del contracte o si és de tracte
unic o successiu).*®

Han estat diversos els intents de trobar als atti minuti della vita
quotidiana un encaix en el dret vigent, com ara entendre que sén
actes en els quals el menor actua com a representant dels seus pares,”
ates que el dret italia requereix que el representant (i.e., el menor)
tingui suficient capacitat natural, pero no estableix cap requisit
sobre la capacitat d’obrar (art. 1389.1 CCIt).”> També s’ha justificat
l'aplicaci6 analogica de I'art. 409 II CCIt, que permet al beneficiari de

4 Andrea GIORDANO, «Art. 1-4», a Andrea GiorpANO (dir), Commentario breve
al Codice Civile (Admaiora, 2023), 107-108.

6 Laura TAFARO, Leta per lattivita (Esi, 2003), 229, 231.
¥ Maddalena CINQUE, Il minore contraente. Contesti e limiti della capacita
(Cedam, 2007), 55-56.

8 Marcello FARNETI, «Art. 2», a Giorgio Cian (ed), Commentario breve al Codice

Civile (152 ed., CEDAM, 2022), 27.
¥ CINQUE, op. cit., 99.

0 Raffaele GIARDA, Jacopo LioTTA i Giovanni RINDI, «Vita quotidiana del
minore online. Tra esigenze di tutela e limiti tecnologici», Media Laws, num. 1,
2022, 194.

' GIARDA, op. cit., 189.

2 Elio CUCCHIARA, «Art. 1389», a Andrea GiorpANO (dir), Commentario breve
al Codice Civile (Admaiora, 2023), 1824.
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Vamministrazione di sostegno realitzar «gli atti necessari a soddisfare le
esigenze della propria vita quotidiana».” Aixo no obstant, la doctrina
dels atti minuti della vita quotidiana ha romas com una construccid
doctrinal sense impacte en la jurisprudéncia.*

5. La capacitat dels menors per concloure
el contracte amb les xarxes socials

En tot procés de conclusié d’un contracte de prestaciéo de serveis
digitals, com sén els de xarxes socials, hi ha dues declaracions de
voluntat.” La primera, en que 'usuari accepta les condicions generals
de la contractacié imposades per l'operador de la plataforma. La
segona, que recau en el tractament de dades de caracter personal,
subjecte a 'RGPD.*

En aquest sentit, sha d’apreciar una doble manifestacié de la
capacitat d’obrar del menor: aquella que li permet consentir I’as de
les dades personals (infra 6) i la que li permet concloure el contracte
de serveis digitals. En aquest darrer cas, el menor tindra capacitat
suficient si el contracte té per objecte un servei propi de I’edat, d’acord
amb els usos socials (art. 211-5.b CC Cat). La doctrina majoritaria

%  Emanuele CALO, «L'implosione degli istituti di protezione degli incapaci»,

Corriere giuridico, vol. 19, nim. 6, 780.
> CINQUE, op. cit., 99.

> BRAUTIGAM, op. cit., 636 i Sergio CAMARA LAPUENTE, «Nuevos perfiles del
consentimento en la contratacién digital en la Unién Eureopa: jnavegar es contratar
(servicios digitales “gratuitos”)?», a Fernando GOMEZ PoMAR i Ignacio Ferndndez
CHACON (dirs), Estudios de Derecho Contractual Eurepeo: nuevos problemas, nuevas
reglas (Aranzadi, 2022), 340.

% Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques quant al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE (DO L 119, de 4.5.2016).
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entén que ho és,” perque els menors conclouen contractes de prestacid
de serveis de xarxa social per si sols de manera habitual. Per contra,
l'opinié que se sosté en aquest treball és que, tot i que és innegable que
el servei de xarxes socials és un servei propi de l'edat,*® els menors no
haurien de tenir capacitat per a poder concloure por si sols.

Com hem vist, tant la doctrina catalana com la jurisprudencia
espanyola demostren que el criteri prevalent per a avaluar 'abast de
la capacitat autonoma del menor és la transcendéncia economica del
contracte conclos, aixi com I'abast de les obligacions assumides. El dret
comparat ens ofereix criteris distints dels que hem observat a Espanya
i Catalunya, sobre quins actes sén conformes als usos socials (Franga)
o son actes quotidians (Alemanya i Italia). En tots aquests paisos, la
coordenada comuna és que els menors no poden concloure validament
aquells contractes que els exposin a riscos per a la seva integritat fisica
o per als seus drets de la personalitat.

Tant si emprem el criteri de la transcendencia economic-juridica
del negoci juridic (Catalunya i Espanya), com el dels riscos als quals
s’exposa al menor amb la seva conclusié (Franga, Alemanya i Italia), la
conclusi6 és la mateixa: el contracte de serveis digitals que conclouen
els menors amb els operadors de xarxes socials no és conforme als usos
socials. Primer, perqueé els menors assumeixen una obligaci6 de tracte
successiu —com és donar les seves dades personals amb tot I'abast
imposat per Poperador de la plataforma— clarament desproporcionada
per la seva edat, atés que el contracte té una durada indefinida, de
manera que li sera exigible fins que una de les parts desisteixi del

7 Estrella TORAL LARA, «Menores y redes sociales: consentimiento, proteccién y

autonomia», Derecho Privado y Constitucion, nim. 36, 2020, 197, 202 i Jestis Daniel
AYLLON GARciA, «Consentimiento de los menores de edad en las redes sociales:
especial referencia a TikTok», Actualidad Juridica Iberoamericana, num. 16, 2022,
587, 598.

% Segons la Fundacién BARRIE, Adolescencia, tecnologia, salud y convivencia. Un
estudio integral y proactivo desde los propios adolescentes, febrer de 2024, disponible
a ResearchGate (DOI: 10.13140/RG.2.2.29279.02726), 92, el 96,6% dels joves d’entre
12 1 13 anys tenen, com a minim, un compte obert a una xarxa social; i el 69,8%
a tres o més. Les xarxes més utilitzades sén Instagram (81,1%), TikTok (80,1%) i
Twitter (38,8%).
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contracte. A més a més, és impossible pel menor, com també ho és per
qualsevol usuari, saber el veritable valor de les seves dades.”

Segon, pels importants riscos als quals els menors, sense saber-
ho, es veuen exposats, a conseqiiéncia de tenir un compte actiu i
d’interactuar amb les xarxes socials, com ara, robatori i suplantacio
d’identitat, vigilancia, extorsid, discriminacio, alteraci6 de fotografies
amb tecnologies deepfake, fraus i amenaces.®” Aixi com els de caracter
tisic i psicologic: ansietat, depressio, reduccié de la qualitat del son i
les hores de descans, trastorns alimentaris o addiccié a les xarxes,®
conductes suicides o autolitiques.®

Per aixo0, altres paisos han aprovat iniciatives legislatives que van
en la via de limitar la capacitat dels menors per a contractar amb
xarxes socials. U'Estat de Florida prohibeix als menors de catorze
anys concloure un contracte amb els operadors de les plataformes
de xarxes socials.®” En conseqiiéncia, obliga els operadors a notificar
proactivament als titulars de comptes a xarxes socials que tinguin
menys de catorze anys, o que se sospiti que puguin tenir-los, de
l'eliminacié del compte en noranta dies des de l'entrada en vigor de
la norma, tret que acreditin que el compte no pot ser eliminat. O bé
eliminar-la abans, de manera reactiva, a petici6 del menor o dels
titulars de la potestat parental.®* La mateixa norma preveu que, a partir

% Sobre aquesta qilestio. Philipp HACKER, «Regulating the Economic Impact of
Data as Counter-Performance: From the Illegality Doctrine to the Unfair Contract
Terms Directive», a Sebastian LoHsSE, Reiner SCHULZE i Dirk STAUDENMAYER
(eds), Data as Counter-Performance — Contract Law 2.0? (Nomos, 2020), 47-76.

8 INCIBE, Privacidad, identidad digital y reputacion online, disponible a: https://
www.incibe.es/ciudadania/tematicas/privacidad (consulta I'11 de mar¢ de 2025).

¢ Carlos Miguel SIRVENT Ruiz et alii, Guia de adicciones comportamentales.
Manual para profesionales, Departamento de Publicaciones Fundacién Instituto
Spiral, disponible a: https://drogodependencias.femp.es/sites/default/files/Guia-
adicciones-comportamentales.pdf (consulta 1’11 de marg de 2025), 18.

¢ Zaheer HussAIN i Mark D GRIFFITHS, “Problematic Social Networking Site Use
and Comorbid Psychiatric Disorders: A Systematic Review of Recent Large-Scale
Studies”, Front Psychiatry, vol. 9, article 686, 1-9.

& F.S.501.1736(2)(a).
% F.S.501.1736(2)(b).
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dels 14 i fins als setze anys, els menors poden concloure contractes
amb els operadors de plataformes si compten amb el consentiment
dels titulars de la potestat parental.®®

Més recentment, el Parlament australia va aprovar 'Online Safety
Amendment (Social Media Minimum Age) Bill 2024, que obliga els
operadors de xarxes socials a impedir que els menors de setze anys
puguin obrir o mantenir comptes. Ara bé, la llei també permet que
determinades plataformes puguin restar excloses, com ara les de
missatgeria, les de jocs online i aquelles que tinguin finalitats de salut i
educatives.®

6. La capacitat per a consentir el
tractament de dades personals

Com hem vist, les dades personals poden servir com a contraprestacio
en un contracte de serveis digitals, com ho és el que es conclou amb les
xarxes socials, i llavors es pot plantejar si la capacitat per a contractar
o per consentir ha de ser la mateixa. En realitat, encara que es
mantinguin com a qiiestions separades, la pregunta que hem formulat
es manté.

Les operacions de tractament de dades son licites quan hi ha una
base que les legitimi (art. 6.1 RGPD). En el cas dels operadors de
plataformes en linia, les bases legitimadores que s’invoquen amb
més freqiiencia son la necessitat per a 'execucié d’un contracte (6.1.b
RGPD), el compliment d’obligacions legals (dades d’identificacid; art.
6.1.c RGPD), l’interes legitim (per a la personalitzacié de productes

5 ES.501.1736(3)(a).

° Aixi ho preveu expressament lexplanatory memorandum de 1'Online
Safety Amendment (Social Media Minimum Age) Bill 2024, disponible a:
https://parlinfo.aph.gov.au/parlInfo/download/legislation/ems/r7284_
ems_b9cl34ac-al9a-47b2-9879-b03dda6e3cla/upload_pdf/JC014726.
pdf;fileType=application%2Fpdf#search=%22legislation/ems/r7284_ems_
b9cl34ac-al9a-47b2-9879-b03dda6e3cla%22 (consulta el 18 de marg de 2025), 4.
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propis o de tercers, aixi com per a finalitats de prospeccié de mercat;
art. 6.1.f RGPD) i el consentiment de I'interessat (art. 6.1.a RGPD).
Aqui interessa fixar-se en aquest darrer perqué pot ser distinta la
capacitat de contractar de la capacitat per a consentir el tractament de
dades.

6.1. Al Reglament General de Proteccié de
Dades

Lart. 8 RGPD preveu que els menors només podran consentir
validament per si sols quan tinguin més de setze anys (art. 8.1 I RGPD),
tot i que permet als estats membres reduir-ho fins als tretze anys (art.
8.1 II RGPD). Per sota d’aquesta edat, la validesa del consentiment
estara condicionada a lautoritzacié expressa dels titulars de la
potestat parental o tutors (art. 8.1 I fine RGPD). Aquestes condicions
son aplicables només a «l'oferta directa de serveis de la societat de la
informacié», que és un concepte que es defineix per remissié a lart.
1.1.b de la Directiva 2015/1535% (art. 4.25 RGPD). Les xarxes socials ho
sOn, atesa la seva consideracio de plataformes en linia (art. 3 i) i Atés 14
DSAS).

Les xarxes socials compleixen també amb el segon requisit
d’aplicacié de l'art. 8 RGPD: ofereixen el seu servei directament a
nens, ates que no restringeixen l’'accés als seus serveis només a majors
d’edat.® Ans al contrari, i com hem vist, admeten expressament que es
registrin persones majors de 13 o 14 anys.

¢ Directiva (UE) 2015/1535 del Parlament Europeu i del Consell, de 9 de
setembre de 2015, per la qual s’estableix un procediment d’informacié en matéria
de reglamentacions técniques i de regles relatives als serveis de la societat de la
informacié (DOUE L 241, de 17.9.2015).

% Reglament (UE) 2022/2065 del Parlament Europeu i del Consell de 19 d’octubre
de 2022 relatiu a un mercat Gnic de serveis digitals i pel qual es modifica la
Directiva 2000/31/CE (DOUE L 227, de 27.10.2022).

% CEPD, Directrices 5/2020 sobre el consentimiento en el sentido del Reglamento
(UE) 2016/679, versién 1.1, 4 de maig de 2020, 26 (para 130). David KAMPERT,
«Artikel 8», a Gernot Sypow (coord), Europdische Datenschutzgrundverordnung
(Nomos, 2017), 385, rn 9.
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6.2. A la Llei Organica de Protecci6 de Dades
Personals i Garantia dels Drets Digitals

En el dret espanyol hi ha normativa propia, la LOPDGDD.”” En
particular, l’art. 7.1 I LOPDGDD divergeix de lart. 8.1 RGPD, i
generalitza les condicions per a la validesa del consentiment al
tractament de les dades dels menors d’edat més enlla dels serveis de la
societat de la informacio i, a més a més, rebaixa ’edat de consentiment
a catorze anys. Convé destacar que, tot i que encara no és dret vigent,
el Govern espanyol ha registrat I'avantprojecte de Llei Organica per
a la proteccio de les persones menors d’edat en els entorns digitals,
que augmenta a setze anys l'edat minima perqueé els menors puguin
consentir el tractament de dades per si sols.”

Aquesta regla general compta amb una excepcio: quan sigui exigible
l'assisténcia dels titulars de la potestat parental o tutela per a la celebracio
de I'acte o negoci juridic en el context del qual es procuri el consentiment
per al tractament (art. 7.1 II LOPDGDD). Es a dir, si el consentiment al
tractament de dades és la conseqiiencia de la conclusié d’un altre acte o
negoci juridic, i aquest darrer requereix la seva conclusi6 per part dels
pares del menor per a la seva validesa; el menor necessitara 'autoritzacio
expressa dels pares per a consentir validament el tractament de les seves
dades personals. I, precisament, aquest és el cas dels contractes amb
xarxes socials, en qué hem vist que els menors no haurien de poder
concloure’l validament per si sols, sind que hauria de ser necessaria la
conclusié per part dels seus representants legals. Per tant, el menor
tampoc no hauria de poder consentir el tractament de dades per si sol,
tot i que tingués més de catorze anys.

70 Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i
Garantia dels Drets Digitals (BOE num. 294, de 6.12.2018).

7t Disposicié final cinquena de l'avantprojecte, que es pot consultar a: https://
www.mpr.gob.es/servicios/participacion/audienciapublica/Documents/
VSGT%202024/2024-0921%20APLO%20menores%20entornos%20digitales/
ANTEPROYECTO%20DE%20LEY %200RG%C3%81NICA%20PARA%20LA%20
PROTECCI%C3%93N%20DE%20LAS%20PERSONAS%20MENORES%20DE%20
EDAD%20EN%20LOS%20ENTORNOS%20DIGITALES.pdf.
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7. Reflexions finals

Els menors poden actuar validament per si sols, en funci6 de la seva
edat i capacitat natural en determinats actes de naturalesa personal i
patrimonial. Quant als actes amb transcendeéncia patrimonial, el CC
Cat els permet actuar per si sols quan siguin contractes propis de 'edat
conformes als usos social. Pel dret catala i espanyol ho sén en funcié
de la transcendéncia economica del contracte conclos, aixi com la
durada temporal les obligacions assumides. Per tant, no sén conformes
als usos socials els contractes pels quals el menor paga un preu elevat,
ni tampoc els de tracte successiu. Els drets frances, alemany i italia
empren criteris distints i consideren que no sén actes conformes
als usos socials (Franga) o quotidians (Alemanya i Italia) els que
exposen els menors a una situacio de risc per a drets personalissims
indisponibles.

En el concret cas dels contractes amb els operadors de plataformes
en linia de prestacio de serveis de xarxa social hi ha unes dues
declaracions de voluntat. La primera, en qué l'usuari accepta les
condicions generals de la contractacié imposades per I'operador de la
plataforma i que comporta la conclusié del contracte. La segona recau
sobre l'objecte de la prestaci6 contractual de 'usuari: el tractament de
dades de caracter personal.

Quant a la primera, tot i que el contracte és relatiu a un servei propi
de I'edat, se sosté que els menors no haurien de poder emetre-la per si
sols, atés que les xarxes socials exposen els menors a riscos importants:
la proteccié de dades i la seva propia salut fisica i psicologica; i els fan
assumir obligacions de tracte successiu, com és proporcionar un gran
volum de dades personals amb les finalitats imposades per I'operador
de la plataforma.

Quant a la segona, els menors tampoc no podran emetre-la per si
sols, fins i tot quan tinguin més de catorze anys, atés que lart. 7.1 II
LOPDGDD estableix que si el consentiment al tractament de dades és
part d’un contracte i aquest darrer requereix la intervenci6 els titulars
de la potestat parental, el primer haura de comptar necessariament
amb el consentiment complementari dels pares per a ser conforme
amb ’'RGPD.
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No és veritat, per tant, que calguin 13 o 14 anys només per a
contractar serveis en xarxes socials perqué aixi ho estableixen les
condicions de servei unilateralment imposades pels operadors de
les plataformes. Aquesta conclusio seria precipitada i donaria a les
condicions generals de la contractacié un valor que no tenen, com
a moduladors o com a elements determinants de la capacitat dels
menors. En aquest sentit, les condicions generals X, TikTok i Meta
fan coincidir I'edat per a consentir el tractament de dades amb l'edat
necessaria per concloure el contracte. I obliden que la norma espanyola
diu clarament que si la capacitat necessaria per contractar és superior,
sera aquesta la que es tindra en compte. I ja hem vist que aquest hauria
de ser el cas en aquest tipus de contractes.

En aquest sentit, es pot observar com els legisladors de I'Estat de
Florida i d’Australia han estat els primers a considerar que el contracte
no és propi de l'edat d’'un menor de 14 i 16 anys, respectivament.
I, Espanya, es troba en el cami de protegir els menors en els entorns
digitals, no per la via de prohibir-los contractar amb xarxes socials
directament, sind d’augmentar a setze anys l'edat perque puguin
prestar un consentiment valid al tractament de dades personals. Aixo
tindra, sens dubte, impacte en el contracte.
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